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นายธนะศกัดิ ์ประเสรฐิศรีBig Data changes the world
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รา่งยทุธศาสตรช์าต ิระยะ 20 ปี (2560 – 2579)

๔. ประเด็นยทุธศาสตรด์า้นการปรบัสมดลุและพฒันาระบบการบรหิารจดัการ 

ภาครฐั 
๔.๑.๒ ภาครฐัมคีวามเชือ่มโยงในการใหบ้รกิารสาธารณะตา่ง ๆ ผา่นการนําเทคโนโลยดีจิทิลัมา

ประยกุตใ์ช ้มรีะบบการบรหิารจัดการขอ้มลูทีม่คีวามเชือ่มโยงระหวา่งหน่วยงานและแหลง่ขอ้มลูตา่ง ๆ 

นําไปสูก่ารวเิคราะหก์ารจัดการขอ้มลูขนาดใหญ ่เพือ่การพัฒนานโยบายและการใหบ้รกิารภาครัฐ มกีารนํา

เทคโนโลยดีจิทิัลมาประยกุตใ์ชใ้นการใหบ้รกิารสาธารณะตัง้แตต่น้จนจบกระบวนการ เพือ่ใหส้ามารถตดิตอ่

ราชการไดโ้ดยงา่ย สะดวก รวดเร็ว โปรง่ใส เสยีคา่ใชจ้า่ยนอ้ย และตรวจสอบได ้



Tanasak Prasertsri : IT Center , Department of Water Resources

5. ภาคผนวก

อภธิานศพัท์

ขอ้มลูขนาดใหญ ่(big data)

ปรมิาณขอ้มลูทีม่ขีนาดใหญม่าก (ระดบั tera byte หรอื peta byte) เกนิกวา่ขดีความสามารถในการ

ประมวลผลของระบบฐานขอ้มลูธรรมดาจะรองรับได ้(volume) และขอ้มลูมกีารเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเร็ว 

(velocity) เชน่ ขอ้มลูจาก social media ขอ้มลูการซือ้ขาย ขอ้มลู transaction การเงนิหรอืการใช ้

โทรศพัท ์หรอืขอ้มลูจาก sensor จงึทําใหข้อ้มลูมหีลากหลายรปูแบบ (variety) ทัง้ทีม่รีปูแบบ

และไมม่รีปูแบบ ซึง่อาจจะอยูใ่นรปูทัง้ RDBMS, text, XML, JSON หรอื image สําหรับ Big Data 

Technology คอื เทคโนโลยใีนการนําขอ้มลูจํานวนมหาศาลมาวเิคราะห ์ประมวลผล และแสดงผลดว้ยวธิี

ทีเ่หมาะสม สว่นการวเิคราะหข์อ้มลูขนาดใหญ ่เพือ่ใหส้ามารถนําขอ้มลูมาใชไ้ดง้า่ยขึน้

แผนพัฒนาดจิทิัลเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม
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ขอ้มลูในองคก์รถกูแบง่ออกเป็น 3 กลุม่

ถงึแมผู้ด้แูลระบบภายในองคก์รหลายๆ คนอาจตระหนักดอียู่

แลว้วา่ ขอ้มลูภายในองคก์รนัน้มรีะดบัความสําคญัไมเ่ทา่กนั 

และหากขอ้มลูทีม่คีวามสําคญัสงูเกดิสญูหายไปก็อาจสง่ผล

เสยีตอ่การทําธรุกจิได ้

สามารถแบง่ขอ้มลูออกเป็น 3 กลุม่ตามระดบัการสรา้งคณุคา่

ใหแ้กอ่งคก์รเอาไว ้โดยเปรยีบเทยีบกบัภเูขาน้ําแข็งและตัง้ชือ่

เรยีกวา่ Databerg

Organization Data
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1. Business Critical Data เป็นชดุของขอ้มลูทีม่ี

ความสําคญัตอ่การดําเนนิธรุกจิขององคก์ร ขอ้มลู

กลุม่นีม้ปีรมิาณนับเป็น 14% ของขอ้มลูในองคก์ร

ทัง้หมด

2. ROT (Redundant/Obsolete/Trivial) Data 

เป็นขอ้มลูทีม่คีวามซํ้าซอ้นซึง่ในอดตีนัน้องคก์รอาจ

เคยนํามาใชง้าน แตปั่จจบุนัขอ้มลูเหลา่นีไ้มไ่ดส้รา้ง

คณุคา่อะไรใหก้บัองคก์รอกีแลว้ ขอ้มลูกลุม่นีม้ี

ปรมิาณนับเป็น 32% ของขอ้มลูในองคก์รทัง้หมด
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3. Dark Data or Dusty Data เป็นขอ้มลูทีผู่ด้แูลระบบไมท่ราบวา่มอียูภ่ายในองคก์ร และไมอ่าจ

แบง่แยกไดว้า่ขอ้มลูเหลา่นีจ้ะสามารถสรา้งคณุคา่ใหก้บัองคก์ร หรอืเป็น Business Critical Data 

หรอืเป็นขอ้มลูทีค่วามซ้ําซอ้น หรอืเป็น Rot Data ขอ้มลูกลุม่นีม้ปีรมิาณนับเป็น 54% ของขอ้มลูใน

องคก์รทัง้หมด
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ขอ้มลูขนาดใหญ่
จากวกิพิเีดยี สารานุกรมเสรี

ในสาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ, ขอ้มลูขนาดใหญ ่(Big data) คอืชมุนุมของ

ชดุขอ้มลูทีม่ขีนาดและความซบัซอ้นมาก จนมันยากทีจ่ะประมวลผลไดด้ว้ย

เครือ่งมอืจัดการฐานขอ้มลูทีม่อียู ่ความทา้ทายนีร้วมถงึการจับบนัทกึ การ

จัดเก็บ[4] การคน้หา การแบง่ปัน การวเิคราะห ์และการวาดภาพขอ้มลู 

แนวโนม้ของชดุขอ้มลูตา่งๆ ทีใ่หญข่ึน้เป็นผลจากสารสนเทศเพิม่เตมิทีไ่ดม้า

จากการวเิคราะหช์ดุขอ้มลูชดุใหญช่ดุเดยีวของขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกนั เทยีบกบั

ชดุขอ้มลูยอ่ยๆ หลายชดุทีแ่ยกจากกนัทีม่ขีนาดรวมกนัแลว้เทา่กนั สิง่นี้

อนุญาตใหค้วามเชือ่มโยงถกูคน้พบได ้เพือ่ "หาแนวโนม้ทางธรุกจิ ตดัสนิ

คณุภาพของงานวจัิย ป้องกนัโรค วเิคราะหก์ารอา้งองิกฎหมาย ตอ่สูก้บั

อาชญากรรม และบอกสภาพการจราจรตามเวลาจรงิ“
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นยิาม

Big Data มักรวมถงึชดุขอ้มลูทีม่ขีนาดใหญเ่กนิกวา่ความสามารถของซอฟตแ์วรท์ีใ่ชก้นัอยู่

ทั่วไป จะจับบนัทกึ จัดการ และประมวลผลขอ้มลูดงักลา่วไดภ้ายในเวลาทีย่อมรับได ้ขนาดของ 

big data นัน้เป็นเป้าหมายทีเ่คลือ่นไปเรือ่ยๆ ตามเวลา ในปี 2012 ขนาดของมันอยูท่ีต่ัง้แตไ่มก่ี่

เทราไบตไ์ปจนถงึหลายๆ เพตาไบตใ์นชดุขอ้มลูชดุเดยีว ดว้ยความยากลําบากนี ้แพลตฟอรม์

ใหมสํ่าหรับ "big data" จงึไดเ้กดิขึน้เพือ่จะสามารถทําจัดการกบัขอ้มลูจํานวนมากเชน่นัน้ได ้

ตวัอยา่งเชน่ Apache Hadoop Big Data Platform.

12
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“Big data จะมลีกัษณะ ปรมิาณมหาศาล (high Volume) ความเร็วสงู (high 

Velocity) และมคีวามหลากหลาย (high Variety) จําเป็นตอ้งการรปูแบบของ

กระบวนการประมวลผล เพือ่ใหส้ามารถเพิม่ขดีความสามารถในการตดัสนิใจ 

(Decision-Making) ขอ้มลูเชงิลกึ (Insight Discovery) และ การเพิม่ประสทิธภิาพ

กระบวนการ (Process Optimization)” 

(Gartner 2012)
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Volume
- เกนิขดีจํากดัของฐานขอ้มลูดัง้เดมิ
(traditional column and row)
- มกีารเพิม่จํานวนขอ้มลูอยา่งมาก

Velocity
- เดนิทางอยา่งรวดเร็ว, โดย
ทันททัีนใด (real time)

Variety
- ไมม่โีครงสรา้งมาตรฐาน เชน่ 
text, images

จําเป็นตอ้งมี
Vertical scalability
- ความสามารถขยายแหลง่
จัดเก็บสําหรับขอ้มลู

Data streaming
- การประมวลผล/การวเิคราะห/์
การเปลีย่นรปู

Horizontal scalability
- ความสามารถในปรับเปลีย่น
โครงสรา้งขอ้มลู

จําเป็นตอ้งมี

จําเป็นตอ้งมี

3 V
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The Three V’s of Big Data (Source: Wipro)
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เทคโนโลย ีBig Data
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ERP (Enterprise Resource Planning) ระบบวางแผนทรัพยากรทางธรุกจิขององคก์รโดยรวม
CRM (Customer Relationship Management) ระบบบรหิารความสมัพันธล์กูคา้ 24
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Some Make it 4V’s

ความชดัเจน
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Volume (Scale) 

มกีารเพิม่ขอ้มลุประมาณ 44 เทา่ จากปี 2009 

ถงึ 2020 หรอืประมาณ 0.8 ZB (zettabytes) 

เป็น 35 ZB เพิม่แบบ Exponentially 

27
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http://www.internetlivestats.com/twitter-statistics/ 28

http://www.internetlivestats.com/twitter-statistics/
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12+ TBs
of tweet data 

every day

25+ TBs of
log data 

every day
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2+ billion

people on 
the Web 

by end 
2011 

30 billion RFID tags 
today

(1.3B in 2005)

4.6 billion

camera 
phones 

world wide

100s of millions of 

GPS enabled

devices sold 
annually

76 million smart meters in 
2009…

200M by 2014 
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CERN’s Large Hydron Collider (LHC) 
สรา้งขอ้มลูขนาด 15 PB ตอ่ปี

เครือ่งชนอนุภาคแฮดรอนขนาดใหญ ่(องักฤษ: 

Large Hadron Collider; LHC) คอืเครือ่งเรง่

อนุภาคทีใ่หญท่ีส่ดุในโลก มเีป้าหมายทีจ่ะสรา้ง

อนุภาคโปรตอน 7 TeV ขึน้ เพือ่พสิจูนข์อ้เท็จจรงิ

และขอ้จํากดัของทฤษฎทีางฟิสกิสอ์นุภาคทีม่อียู่

ในปัจจบุนัอนัอยูภ่ายใตก้ฎของแรงทัง้สี่ องคก์ร

วจัิยนวิเคลยีรแ์หง่ยโุรป (European 

Organization for Nuclear Research) หรอื 

เซริน์ (Conseil Européen pour la Recherche

Nucléaire) เป็นผูส้รา้งเครือ่งนีข้ ึน้ทีบ่รเิวณเขต

แดนประเทศฝร่ังเศสและสวติเซอรแ์ลนด ์ใกลก้บั

กรงุเจนวีา เป็นทอ่ใตด้นิลกัษณะเป็นวงแหวน

ขนาดความยาวเสน้รอบวง 27 กโิลเมตร
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เป็นโครงการทีใ่หญท่ีส่ดุในโลก ทางธรณีวทิยา

และธรณีฟิสกิสเ์พือ่สํารวจโครงสรา้งและ

ววิฒันาการของ ทวปีอเมรกิาเหนอื และเพือ่ทํา

ความเขา้ใจกบักระบวนการควบคมุการเกดิ

แผน่ดนิไหวและ ภเูขาไฟ ครอบคลมุพืน้ทีก่วา่ 

3.8 ลา้นตร.ไมล ์ ขอ้มลูมากกวา่ 67 TB

 

The Earthscope
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To extract knowledge all these types of 
data need to linked together

Variety (Complexity) 

• Relational Data (Tables/Transaction/Legacy Data)

• Text Data (Web)

• Semi-structured Data (XML) 

• Graph Data

Social Network, Semantic Web (RDF), … 

• Streaming Data 

Live (Facebook, Youtube, Netflix)

• A single application can be generating/collecting 

many types of data  

• Big Public Data (online, weather, finance, etc) 

32
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Velocity (Speed)

• Data มกีารสรา้งขึน้มาไดอ้ยา่งรวดเร็ว และตอ้งการการประมวลผลทีร่วดเร็ว

ตาม

• การวเิคราะหข์อ้มลูออนไลน ์(Online Data Analytics) ซึง่ไมใ่ชแ่คก่าร

ประมวลผล (Processing)

• การตดัสนิใจทีล่า่ชา้ การพลาดโอกาส

ตวัอยา่ง
E-Promotions: ขึน้อยูก่บัตําแหน่งปัจจบุนัของลกูคา้ ประวตักิารซือ้ ส ิง่ที่
ลกูคา้ชอบ  การสง่ขอ้เสนอไดอ้ยา่งถกูตอ้งสําหรับสถานทีข่ายใหก้บัลกูคา้

Healthcare monitoring: อปุกรณ์ตรวจวดักจิกรรมรา่งกาย การ
เปลีย่นแปลงทีผ่ดิปกตใิด ๆ จะไดรั้บการตอบสนองโดยทันที

33
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Real-time/Fast Data

Social media and networks
(all of us are generating data)

Scientific instruments
(collecting all sorts of data) 

Mobile devices 
(tracking all objects all the time)

Sensor technology and networks
(measuring all kinds of data) 

• ความกา้วหนา้และนวตักรรมไมไ่ดเ้ป็นอปุสรรคตอ่ความสามารถในการรวบรวมขอ้มลู
• แตด่ว้ยความสามารถในการบรหิารจัดการ,วเิคราะห,์สรปุ,การแสดงจนิตนาภาพและคน้พบความรู ้

จากขอ้มลูทีเ่ก็บรวบรวมไดท้ันเวลาและในรปูแบบทีป่รับขนาดได ้ทีม่ผีลกระทบ
34
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A Single View to the Customer

Customer

Social 
Media

Gaming

Entertain

Banking
Finance

Our
Known
History

Purchase
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Real-Time Analytics/Decision Requirement

ลกูคา้ (Customer)

Influence
Behavior

ขอ้เสนอแนะของ
ผลติภณัฑ์

ทีม่ ี ความเก ีย่วขอ้ง
& นา่สนใจ

คาํเชญิชวนเพือ่น
เขา้รว่ม กจิกรรม
เพือ่การขยายตวั

ของธรุกจิ

ป้องกนัการฉอ้โกง
ทีก่าํลงัเกดิข ึ�น และ 

ในเชงิรกุ
ป้องกนัไมใ่หเ้กดิ

เพิม่ข ึน้

เรยีนรูว้า่เหตใุดลกูคา้
เปลีย่นไปเป็นคูแ่ขง่
และทําความตกลงกนั 

ในการสอบถาม

การปรบัปรงุ
ประสทิธผิล

ทางการตลาด
ของโปรโมชนั

ขณะทีย่งัใชง้าน
อยู่
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Big Data ?
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การใช ้Big Data เพือ่แนะนําการจราจรแบบเรยีลไทม์

ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากระบบคอื
• ความหนาแน่นของการจราจร
• ขอ้มลูการใชร้ถ

ขอ้มลูทีใ่ชใ้นการวเิคราะห์
• ขอ้มลูพกิดัผูเ้ดนิทางจากโทรศพัทม์อืถอื
• ขอ้มลูเสน้ทางการจราจร
• ขอ้มลูจาก Social Network
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Old Model: Few companies are generating data, all others are consuming data 

New Model: all of us are generating data, and all of us are consuming data 

แบบจําลอง (Model) ของการสรา้งและบรโิภคขอ้มลูทีเ่ปลีย่นแปลงไป …
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การควบคุม Big Data

• OLTP: Online Transaction Processing   (DBMSs)

• OLAP: Online Analytical Processing   (Data Warehousing)

• RTAP: Real-Time Analytics Processing  (Big Data Architecture & technology)

45
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- Ad-hoc querying and reporting
- Data mining techniques
- Structured data, typical sources
- Small to mid-size datasets

- Optimizations and predictive analytics
- Complex statistical analysis
- All types of data, and many sources
- Very large datasets
- More of a real-time 

สิง่ทีข่บัเคลือ่น Big Data
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การจัดประเภทของการจัดการ Data ออกตามระดบัของ Business Value
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ยงัไมม่คีณุคา่ในการใชง้าน ขอ้มลูจะ
เป็นเพยีง Raw Data

• ไมส่ามารถคน้หาประโยชนไ์ด ้
• ไมส่ามารถกําหนดสทิธิค์วาม

ปลอดภยัในการเขา้ถงึ 
• ไมม่รีะบบป้องกนัใด ๆ 

ขอ้มลูทีเ่ก็บอยูใ่นระบบตวัมนัเอง 
แยกกนัเก็บ ยงัไมม่รีะบบการจัดการ

Data Swamp 
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สามารถในการทําคาดการณ์ได ้โดยการ
แปลงขอ้มลู (ETL) จากตน้ฉบบั จงึไม่
จําเป็นตอ้งมกีารจัดเก็บขอ้มลูตน้ฉบบั

แตเ่มือ่ระบบมกีารขยายมากขึน้ อาจ
ประสบปัญหา ในกรณีทีต่อ้งการใชข้อ้มลู
ตน้ฉบบัเดมิ และไมเ่หมาะในการใชง้าน
กบัขอ้มลูประเภททีไ่มม่โีครงสรา้งได ้

Data Warehouse Off-loading 
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การจัดการขอ้มลูของกลุม่ของขอ้มลูไม่
มากนัก ความหลากหลายนอ้ย (Low 
variety) การยอมรับตํา่ (Low adoption)

- ดําเนนิการในเฉพาะเรือ่ง เชน่ การทํา
Fraud Detection

- การทํางานแบบอตัโนมตัิ
- เป็นระบบงานเฉพาะดา้น

คนใชง้านตอ้งมคีวามเชีย่วชาญสงู

Data Puddles

Sandbox (กลอ่งทราย) คอื สภาพแวดลอ้มเสมอืนจรงิ แยกออกจากระบบ ใชใ้นการทดสอบหรอืแยกแยะ เพือ่ป้องกนัอนัตรายทีจ่ะมผีลกระทบกบัระบบทีแ่ทจ้รงิ
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คณุคา่จะสงูสดุ ซึง่ระบบนีจ้ะครอบคลมุการ
จัดการขอ้มลูทกุชนดิทัง้หมดทีก่ลา่วมา

• การจัดเก็บขอ้มลูทีม่แีละไมม่โีครงสรา้งใน
ทกุขนาดได ้โดยไมต่อ้งวางโครงสรา้ง

• ใชก้ารวเิคราะหป์ระเภทตา่งๆ ได ้ตัง้แต่
แดชบอรด์และการแสดงภาพ

• การประมวลผล Big Data
• วเิคราะหแ์บบเรยีลไทม์
• Machine Learning

เพือ่สรา้งแนวทางการตดัสนิใจทีด่ขี ึน้

Data Lake
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OLTP (Online Transaction Processing) การแกไ้ขขอ้มลูพรอ้มๆกนัอยูต่ลอดเวลา
ODS (Operational Data Store) แหลง่พักขอ้มลูจากระบบงานหลกั กอ่นจะนําขอ้มลูเขา้ไปเก็บไวใ้นคลงัขอ้มลู
ETL (Extract-Transform-Load) ดงึขอ้มลูออกมาจากหลายๆ ที,่ ตรวจสอบคณุภาพ เชือ่มโยงและปรับขอ้มลูใหเ้ป็นไปในรูปแบบเดยีวกนั
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Data Scientists

ผูว้เิคราะหข์อ้มลูเพือ่
สนองตอบตอ่ความ
ตอ้งการใชข้อ้มลู

Primary Custodians

เจา้ของขอ้มลู
ผูเ้ชีย่วชาญในการนํา
ขอ้มลูไปวนิจิฉัยและ

ประมวลผลเฉพาะทาง 
เพือ่การคาดการณ์

Domain Experts

Decision Maker

ผูกํ้าหนดนโยบาย 
ระเบยีบ วธิปีฏบิตั ิ

IT Specialists

ผูบ้รหิารจัดการ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
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Big Data: 
Batch Processing & 

Distributed Data Store
Hadoop/Spark; HBase/Cassandra

BI Reporting
OLAP & 

Dataware house

Business Objects, SAS, 
Informatica, Cognos other SQL 

Reporting Tools

Interactive Business 
Intelligence &  

In-memory RDBMS

QliqView, Tableau, HANA

Big Data:
Real Time &
Single View

Graph Databases

1990’s 2000’s 2010’s

Speed

Scale

Scale

Speed

OLAP (Online analytical processing) เครือ่งมอืทีช่ว่ยดงึและนําเสนอขอ้มลูในหลายมติ ิ(Multidimensional) จากหลาย ๆ มมุมอง

ววิัฒนาการของ Business Intelligence
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• ขอ้มลูขนาดใหญม่ลีกัษณะเป็นเรยีลไทม์
มากกวา่แอพพลเิคชนั DW แบบเดมิ

• สถาปัตยกรรมแบบดัง้เดมิของ DW (เชน่ 
Exadata, Teradata) ไมเ่หมาะสมกบั
แอปพลเิคชนัขอ้มลูขนาดใหญ่

• สามารถแบง่ปันขอ้มลูกนัได,้ วเิคราะห์
ขอ้มลูแบบเรยีลไทม,์ สถาปัตยกรรม
ขนาดใหญเ่หมาะสําหรับแอปพลเิคชนั
ขอ้มลูขนาดใหญ่

Big Data Analytics
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Supply Demand Institutional Innovation

• INEFFICIENCY • HIGH VALUE 
DATASETS

• LAW & REGULATION 
CONSTRAINTS

• OLD TECHNOLOGY

• INCOMPLETENESS • BETTER 
GOVERNMENT  
SERVICE

• CONCERN ON SECUREITY
& PRIVACY

• BUSINESS 
INTELLIGENCE & 
DATA ANALYTICS

• NO SINGLE SOURCE OF 
TRUTH

• GOVERNMENT 
TRANSPARENCY

• DATA-DRIVEN CULTURE • NO SHARING PLAT 
FORM

• INCOMPATABILITY • UNFULFILLED 
BUSINESS 
POTENTIAL

• INCOMPETENCY -

• NO DATA STANDARD - - -

สถานการณ์ปจัจบุนัและความจาํเป็นในการพฒันาดา้นขอ้มลูขนาดใหญ่
จาํแนกตามมติติวัขบัเคลือ่น Digital Evolution 4 มติดิงันี้
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ขอ้มลูก ึง่โครงสรา้ง
Semi - Structured 

Data

- key/value
- Document (Json, xml)
- Graph
- Column-family
- ขอ้มลูการรักษา (เชน่
ตาม HL7)

NoSQL
database

ขอ้มลูมี
โครงสรา้ง

Structured 
Data

- Transaction Data
- รายการซือ้ขาย
ธรุกรรมตา่งๆ
- ขอ้มลูหมูบ่า้น
- ขอ้มลูคลัง, พัสด,ุ
งบประมาณ

- ขอ้มลูการใชบ้รกิาร,
การใหบ้รกิาร

ฐานขอ้มลู
Relational 
database

ขอ้มลูไรโ้ครงสรา้ง
Semi - Structured 

Data

- E-mail, Logs
- Social Feed, Facebook, 
Twitter
- Full Text, Web Page, 
Pantip
- Instant, Messaging, Line
- Sensor, IoT, Real-time
- Image, Video
- ระดับการเตน้หวัใจทกุ 30
วนิาที
- เอกสาร, ไฟล ์Word, Excel

HDFS, BLOB

ประเภทขอ้มลู
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ขอ้มลูมโีครงสรา้ง
Structured Data

คลังขอ้มลู
Data Warehouse

ขอ้มลูกึง่โครงสรา้ง
Semi - Structured Data

ขอ้มลูไรโ้ครงสรา้ง
Semi - Structured Data

อภมิหาขอ้มลู
Big Data

Data Lake

เทคโนโลยใีนการบรหิารจดัการขอ้มลู
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ขอ้มลูนําเขา้
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Big Data ?

ขอ้มลูจากการสาํรวจกรมทรพัยากรนํา้

1. ขอ้มลูมขีนาด <10 TB ระดบัที ่2 ปาน
กลาง (200 GB – 100 TB)

2. ไมม่คีวามตอ้งการใชข้อ้มลูแบบทีไ่มม่ี
โครงสรา้ง (Unstructured Data)

3. ไมม่ภีาระกจิทีต่อ้งการความเร็วในการ
ประมวลผลสงูเพือ่วเิคราะหแ์บบ
เรยีลไทม์

เกณฑจ์าก สํานักงานพัฒนารัฐบาลดจิทิลั (DGA)

https://www.blognone.com/node/102272
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กลไกการจดัการขอ้มลูใน
หนว่ยงาน

การกํากับดแูลขอ้มลู

การจัดการขอ้มลูหลัก
(Master Data)

คําอธบิายขอ้มลู
(Meta Data)

คณุภาพขอ้มลู

วางแนวทศิทาง
การไหลของขอ้มลู

ความปลอดภัย
และความเป็นสว่นตัว

ของขอ้มลู

การสงัเคราะหแ์ละ
วเิคราะหข์อ้มลู

Data Warehouse

Data Lake

Data virtualization

Logical Data 
Warehouse

ความถกูตอ้งของ
ขอ้มลูตามโมเดลการ

วเิคราะห์

รปูแบบการวเิคราะห์
และจัดเตรยีมขอ้มลู

Business  
Intelligence และ

Virtualization

การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิ
ลกึ

มติทิ ีค่วรไดร้บั
การพฒันาอยา่ง

ตอ่เนือ่ง

ความสอดคลอ้งของ
ขอ้มลูเป็นไปตาม

ภารกจิของหน่วยงาน

ทักษะความรูข้อง
บคุลากร

การพัฒนาฐานขอ้มลู
ตามแนวความคดิ ( 
Agile Database)

มาตรฐานตา่งๆ

การพฒันา
ประสทิธภิาพการ
วเิคราะหข์อ้มลู

การวเิคราะหข์อ้มลู
แบบเรยีลไทม์

การวเิคราะหข์อ้มลูโดย
ใช ้Machine Learning 

และ AI

ขยายขอบเขตโมเดล
การวเิคราะหข์อ้มลู

แบบองคร์วม

การจดัระเบยีบ
ขอ้มลู

การกําหนดเป้าหมาย
ของกลุม่ขอ้มลู

กระบวนการและการ
ปรับเปลีย่น

การบรูณาการและการ
จัดเก็บขอ้มลู

แนวทางข ัน้ตอนการดาํเนนิการดา้นขอ้มลูสาํหรบัการทาํ Data/Big Data Analytics สาํหรบักรมทรพัยากรนํา้
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ระยะที ่1
Big Data Foundation

ระยะที ่2
Transformation and 

Exchange

ระยะที ่3
Fusion

ระยะที ่4
Smart

ขอ้มลู ขอ้มลูพืน้ฐานทีจํ่าเป็นในการ
บรหิารจัดการของหน่วยงาน

ขอ้มลูทีส่ามารถแลกเปลีย่นและ
เชือ่มโยงในรปูแบบของขอ้มลู
ขนาดใหญ่

ขอ้มลูขนาดใหญท่ีส่ามารถรองรับ
การหลอมรวม

ขอ้มลูขนาดใหญท่ีส่ามารถ
เขา้ถงึไดท้กุอปุกรณ์ อยา่ง
สมบรูณ์แบบ

โครงสรา้ง
พืน้ฐาน

แหลง่เก็บ คน้คนืขอ้มลูพืน้ฐาน
ในรปูแบบดจิทิัล

Data Centre และ Data Lake Data Analytic Centre Big Data Center

สงัคม เขา้ถงึขอ้มลูพืน้ฐานอยา่งทัว่ถงึ
และเทา่เทยีม

เขา้ถงึขอ้มลูขนาดใหญอ่ยา่ง
ทั่วถงึและเทา่เทยีม

สามารถนําขอ้มลูขนาดใหญไ่ปใช ้
ประโยชนแ์ละตอ่ยอดในกจิกรรม
ทีต่อ้งการไดอ้ยา่งทัว่ถงึและเทา่
เทยีม

สนับสนุนและใชป้ระโยชนไ์ด ้
ในทกุสาขา

หนว่ยงาน เชือ่มโยงและบรูณาการในระดบั
กระทรวง

เชือ่มโยงและบรูณาการระหวา่ง
ภาครัฐเหมอืนเป็นองคก์รเดยีว

มบีรกิารทีข่บัเคลือ่นโดยความ
ตอ้งการและมสีว่นรว่มของทกุ
องคก์ร

บรหิารจัดการและบรกิารขอ้มลู
ขนาดใหญไ่ดอ้ยา่งเป็นเลศิ

ทนุมนษุย์ มทีักษะดา้นขอ้มลูขนาดใหญ่ สามารถทํางานผา่นระบบ
แลกเปลีย่นและเชือ่มโยงใน
รปูแบบของขอ้มลูขนาดใหญ่

หน่วยงานเกดิงานคณุคา่สงู และ
กําลงัคนทีม่คีวามเชีย่วชาญขอ้มลู
ขนาดใหญเ่พยีงพอตอ่ความ
ตอ้งการ

เป็นหนึง่ในศนูยก์ลางดา้น
กําลงัคนขอ้มลูขนาดใหญ่

1 ปี 6 เดอืน 10 ปีภมูทิศันข์อ้มลูขนาดใหญ่

ย
ทุ

ธศ
าส

ต
ร์

(รา่ง) ภมูทิศันข์อ้มลูขนาดใหญ่ (Big Data Landscape) ในระยะเวลา 20 ปี

ศนูยส์ารสนเทศทรัพยากรน้ํา ตลุาคม 2561

5 ปี 10-20 ปี
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